
Corona-
Reiseschutz

Reiseschutz Leistungen und 
versicherte Gründe

Jahresschutz 
Platin und 
5-Sterne-
Premium-Schutz 

Jahresschutz 
Gold und 
4-Sterne-
Komfort-Schutz

Ergänzungs-
schutz: 
Corona-
Reiseschutz

Reise-
Rücktritts-
versicherung

Stornokostenabsicherung vor der Reise, z. B. bei 
• unerwarteter und schwerer Erkrankung inkl. Covid-19 
• Tod 
• betriebsbedingter Kündigung 
• Kurzarbeit
• Wechsel des Arbeitgebers 
Erstattung
• der Stornokosten bei Nichtantritt 
• des Einzelzimmer-Zuschlags bei Teilstornierung 
• der Mehrkosten bei verspäteter Anreise 
• der Umbuchungskosten

Stornokostenabsicherung vor der Reise bei 
•  häuslicher Isolation (Quarantäne) infolge einer  

behördlichen Maßnahme (z. B. Anordnung) oder einer 
Anordnung durch berechtigte Dritte (z. B. Arzt) 

•  Verweigerung der Beförderung bzw. Betretens des  
versicherten Mietobjektes durch berechtigte Dritte  
(z. B. Flughafenpersonal, Vermieter) am Tag der  
Hin-, bzw. Rückreise 

Erstattung 
• der entstandenen Storno- oder Umbuchungskosten 
• des Einzelzimmer-Zuschlags bei Teilstornierung 
• der Rückreise-Mehrkosten z. B. für Hotel oder Flug

Urlaubsgarantie  
(Reiseabbruch-
Versicherung)

Reisepreisabsicherung während der Reise, z. B. bei 
• unerwarteter und schwerer Erkrankung inkl. Covid-19 
• Tod
• betriebsbedingter Kündigung 
• Kurzarbeit
 • Wechsel des Arbeitgebers 
Erstattung
• der nicht genutzten Reiseleistungen 
•  des vollen Reisepreises bei Abbruch in der 1. Hälfte  

der Reise (max. bis 8. Reisetag)
•  der Reisemehrkosten bei Reiseabbruch oder  

verspäteter Rückreise
• der Heimreise von Familienangehörigen
• 24/7 Notruf-Hotline

Viele Fälle, die mit dem Coronavirus im Zusammenhang stehen, sind bereits in unseren Reise- 
versicherungen inkludiert. Pandemien wie Covid-19 sind bei uns generell versichert. Den speziellen 
Corona-Zusatzschutz können Sie als Ergänzung in allen CRS zu allen HanseMerkur Einmal- oder 
Jahresversicherungen abschließen, die eine RRV beinhalten (Ausnahme: Sollte bereits ein HMR-
RRV-Schutz bestehen, ist der Abschluss über VERSon oder unsere Buchungsassistenten möglich).

HanseMerkur Reiseschutz
in Zeiten von Corona



M
R

 0
69

 0
7.2

0

Corona-Reiseschutz
als zusätzliche Absicherung 

Corona-Reiseschutz  
alle Reisearten außer Schiffsreisen
Reisepreis

bis EUR

Einzelperson/
Familie/Objekt 
EUR

Einzelperson

Code

Familie/Objekt

Code
100,– 4,– 931258 931272
200,– 7,– 931259 931273
400,– 11,– 931260 931274
600,– 14,– 931261 931275
800,– 17,– 931262 931276

1.000,– 22,– 931263 931277
1.500,– 29,– 931264 931278
2.000,– 39,– 931265 931279
2.500,– 49,– 931266 931280
3.000,– 59,– 931267 931281
4.000,– 75,– 931268 931282
5.000,– 89,– 931269 931283
7.500,– 129,– 931270 931284

10.000,– 169,– 931271 931285

1. Reise-Rücktrittsversicherung (RRV)
 2. Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Vers.)

Corona-Reiseschutz  
Schiffsreisen
Reisepreis

bis EUR

Einzelperson/
Familie 
EUR

Einzelperson

Code

Familie

Code
100,– 3,– 931302 931316
200,– 6,– 931303 931317
400,– 10,– 931304 931318
600,– 13,– 931305 931319
800,– 15,– 931306 931320

1.000,– 19,– 931307 931321
1.500,– 25,– 931308 931322
2.000,– 35,– 931309 931323
2.500,– 45,– 931310 931324
3.000,– 55,– 931311 931325
4.000,– 69,– 931312 931326
5.000,– 79,– 931313 931327
7.500,– 115,– 931314 931328

10.000,– 155,– 931315 931329

1. Reise-Rücktrittsversicherung (RRV)
Für Schiffsreisen kann keine Urlaubsgarantie angeboten werden. 

Reiseschutz Leistungen und 
versicherte Gründe

Jahresschutz 
Platin und 
5-Sterne-
Premium-Schutz 

Jahresschutz 
Gold und 
4-Sterne-
Komfort-Schutz

Ergänzungs-
schutz: 
Corona-
Reiseschutz

Urlaubsgarantie  
(Reiseabbruch-
Versicherung)

Reisepreisabsicherung während der Reise bei 
•  häuslicher Isolation (Quarantäne) infolge einer  

behördlichen Maßnahme (z. B. Anordnung) oder einer 
Anordnung durch berechtigte Dritte (z. B. Arzt) 

•  Verweigerung der Beförderung bzw. Betretens des  
versicherten Mietobjektes durch berechtigte Dritte  
(z. B. Flughafenpersonal, Vermieter) am Tag der  
Hin-, bzw. Rückreise 

Erstattung
• der nicht genutzten Reiseleistungen 
•  des vollen Reisepreises bei Abbruch in der 1. Hälfte 

der Reise (max. bis 8. Reisetag)
• der Rückreise-Mehrkosten z. B. für Hotel oder Flug
• 24/7 Notruf-Hotline

Reise- 
Kranken-
versicherung

Erstattung 
• der Heilbehandlungskosten als Privatpatient 
•  der Kosten für einen medizinisch sinnvollen und  

vertretbaren Krankenrücktransport (sofern keine  
medizinischen Gründe oder sonstige regulatorische  
Vorschriften wie z. B. Flugverbote dagegen sprechen)

•  der Kosten für eine Begleitperson im Krankenhaus,  
wenn der Versicherte jünger als 18 Jahre alt ist

• 24/7 Notruf-Hotline

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-RKS 2018 (T-D) und VB-RS 2020 (T-Corona-D).

Informationen zum Ergänzungsprodukt Corona-Reiseschutz

Abschlussfrist
Liegen zwischen Reisebeginn und Reisebuchung mehr als 30 Tage und schließen Sie die Versicherung nicht innerhalb von 3 Werktagen nach 
Reisebuchung ab, besteht Versicherungsschutz nur für Ereignisse, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten. Das hat für Sie den 
Vorteil, dass Sie den Corona-Reiseschutz z. B. auch Kunden anbieten können, die bereits vor einiger Zeit ihre Reise gebucht haben. Liegen zwischen 
Reisebeginn und Reisebuchung weniger als 30 Tage, muss die Versicherung bis zum 3. Werktag nach der Reisebuchung abgeschlossen werden.

Selbstbehalt
Es fällt keine Selbstbeteiligung an.

Risikopersonen
Als Risikopersonen bezeichnen wir:
•  Personen, die mit Ihrem Kunden gemeinsam eine Reise gebucht haben. Dies gilt nicht, wenn mehr als 6 Personen oder  

bei Familientarifen mehr als 2 Familien gemeinsam eine Reise buchen.
•  Personen, die mit Ihrem Kunden in häuslicher Gemeinschaft leben.


